
2023 상반기 광주사업장 신입사원 채용

인컴즈에서
꿈과 열정이 있는 
당신을 기다립니다.

근무 조건

전형 안내

근무시간 : 9시 ~ 18시 (주 5일)

급여조건 : 연봉 2,560만원 + 인센티브 별도

근무시작 : 2023년  2월  1일

근무지역 : 광주사업장 (광주광역시 동구 금남로 219 네이버 파트너스퀘어 7층)

www.in-comms.co.kr

모집 안내

전형절차 : 지원서 접수     서류전형     전화인터뷰     인성검사     최종면접     채용

지원방법 : 홈페이지 온라인 지원 

지원경로 : 홈페이지     채용     채용공고     모집부문(선택)

채용문의 : 춘천본사 ( 강원도 춘천시 퇴계로 89 인컴즈 ) 

                  033-259-2704 / 010-4580-2701 / ksina@in-comms.co.kr

* 자세한 내용은 당사 홈페이지를 참고하시기 바랍니다.

* 수습기간은 3개월이며, 수습기간 동안 근무 평가에 따라 수습 통과/수습 탈락 절차가 있습니다. 수습 탈락 시 퇴사 처리 됩니다.

인컴즈 홈페이지

입사지원하기

모집분야

담당업무
네이버 쇼핑&페이 이용자들의 구매, 반품, 취소, 교환, 배송, 이벤트, 포인트 등 이용 시 발생하는 문의 해결
네이버 쇼핑&페이 관련 도움말 운영 불건전 판매자 신고 접수 후 제재 및 계도
공공기관이나 외부기관 민원접수건 대응

네이버 서비스 고객지원

자격요건

우대조건

인터넷 포털서비스에 대한 이해도가 높은 자
MS 오피스 활용 가능자
서비스 분야 경력자 및 서비스 마인드 보유자
장애인, 국가보훈대상자는 법령에 의거 우대함

채용인원 00명

원활한 커뮤니케이션 능력 보유자
고객 서비스 마인드를 갖춘 자



사람과
사람이 함께 
만들어 가는
그곳

인터넷 세상의 진정한 소통을 만들어가는 기업

기업소개
인컴즈(Internet Communications)는 인터넷 세상의 진정한 소통을 만들어 가는 인터넷 운영 서비스 전문 기업입니다. 

2005년 8월 성남시 분당에서 NHN서비스로 출범하여 네이버의 포털 운영 서비스, 지식쇼핑 운영 서비스, 

검색광고 운영 & 영업 서비스를 개시하였으며 2007년 5월 강원도 춘천에 NHN서비스 춘천센터를 오픈하였습니다. 

2010년 01월 독립법인 인컴즈를 설립한 이후 대한민국 최고의 검색포털 네이버의 서비스 운영 노하우를 바탕으로, 

인터넷 기업들의 온라인 고객센터 운영, 컨텐츠 제작 및 운영 등 인터넷 기업들의 서비스를 전문적으로 운영하고 있습니다.

올바른 가치관을 바탕으로 고객을 늘 먼저 생각하는 기업으로 

전문 인력 확보 및 차원 높은 서비스와 가치를 제공하기 위해 끊임없이 노력을 기울이고 있습니다. 

복리후생

4대보험 , 퇴직금, 인센티브제 운영

경조사 지원, 연차, 유급 보건휴가, 산전후(유사산)휴가, 장기근속 휴가 및 휴가비 지급

생일/명절 상품권 지급, 휴양시설(소노호텔&리조트(구.대명)) 지원

단체 상해보험 가입, 종합 건강검진 실시 및 심리상담 지원

소모임(MOIN) 활동비 및 근무환경지원비(매월10만원) 지원

임직원 역량 계발을 위한 다양한 교육훈련제도 운영

패밀리데이 지급, 네이버 서비스 이용혜택 지원
인컴즈 블로그보기


